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TERMOS DE SERVIÇO

Bem-vindo ao Fiorde Group! Ao acessar e usar nossos serviços, você concorda com os seguintes

termos e condições:

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

O Fiorde Group é uma empresa 100% brasileira que oferece prestação de serviços na cadeia de

Supply Chain, juntamente com soluções de tecnologia visando aprimorar a performance e

resultados de empresas de diversos setores. Oferecemos uma variedade de serviços, incluindo

Control Tower Nacional e Internacional, Desembaraço Aduaneiro, Frete Internacional,

Assessoria e Consultoria, Melhoria de Processos Logísticos e Transporte Rodoviário e

Armazenagem através da FTA Transportes.

Nossos serviços visam oferecer controle em tempo real e otimização de cada etapa do processo

logístico.

ELEGIBILIDADE

Nossos serviços estão disponíveis para empresas nacionais ou internacionais que desejam

otimizar os processos de Comércio Exterior e Supply Chain. Ao utilizar nossos serviços, você

concorda em cumprir todas as leis e regulamentos aplicáveis.

PRIVACIDADE

Comprometemo-nos a proteger a privacidade dos nossos usuários. Nossas práticas de

privacidade estão detalhadas em nossa política de privacidade, que você pode acessar em

nosso site.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todo o conteúdo e propriedade intelectual associados aos nossos serviços e produtos são de

propriedade exclusiva do Fiorde Group. O uso não autorizado de qualquer parte dos nossos

serviços e produtos pode violar leis de propriedade intelectual.
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CONDUTA DO USUÁRIO

Ao utilizar nossos serviços e produtos, você concorda em não violar nossos termos, incluindo a

proibição de atividades ilegais, abusivas ou fraudulentas.

PAGAMENTOS E TAXAS

O uso de nossos serviços e produtos pode estar sujeito a taxas e custos adicionais. Os detalhes

sobre pagamentos e taxas estão disponíveis mediante acordo com o cliente.

RESPONSABILIDADE

O Fiorde Group não se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas decorrentes do uso dos

nossos serviços, exceto quando causados por negligência comprovada.

DISPOSIÇÕES GERAIS

Estes termos de serviço estão sujeitos a alterações sem aviso prévio. É responsabilidade do

usuário revisar periodicamente estes termos para estar ciente de quaisquer atualizações.

Ao utilizar nossos serviços e produtos, você concorda com estes termos de serviço. Se tiver

alguma dúvida ou preocupação, entre em contato conosco através dos nossos canais de suporte

disponíveis em nosso site.

Atenciosamente,

Fiorde Group


